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   بانكداري اسلامي: موضوع
  

 
 Over the years, Islamic banking has emerged as a viable alternative to conventional banking, especially after 
the global financial crises of 2008. Despite the fact that the existing literature emphasizes on this significant 
shift in customers’ preferences in favor of Islamic banking, there are only a few studies that investigate the 
actual motives behind this shift. Hence, the key objective of this study is to identify the different factors that 
explain consumer preferences regarding Islamic banking services, specifically in Mirpur. Even more 
specifically, this study explores the role of religiosity in influencing consumers’ choice of Islamic banking in 
Mirpur. To test whether or not religiosity affects consumer preference for Islamic banking, the logistic 
regression technique has been used for the data analysis. The overall results reveal that besides the 
conventional variables, the religiosity level of customers, Shariah compliance of an Islamic bank, and 
knowledge of the respondent about prohibition of interest (Riba) in Islam have positive, and significant effects 
on consumers’ selection of Islamic banks. Based on these empirical findings, this study suggests that along 
with improving delivery and quality of services, Islamic banks should emphasize on Shariah compliance 
which provides a sustainable competitive advantage for Islamic banks over conventional banks. 

  
   :رجمهت

  
به وجود آمد.  ٣موفق براي بانكداري متعارفبه منزله جايگزيني  -٢٠٠٨جهانيِ  ٢هاي ماليبالخص، پس از بحران -هادر خلال سال ١بانكداري اسلامي

؛ كنندتأكيد مي بانكداري اسلامي نسبت به ٤هاي مشتريانعليرغم اين حقيقت كه نوشتارهاي پژوهشي موجود، بر دگرگوني چشمگير در رجحان
كنند. از اين رو، هدف تحقيق و بررسي ميهاي واقعي اين دگرگوني را آن هستند كه صرفاً مطالعاتي معدود وجود دارد كه انگيزهليكن قرائن گواه 

 شهرِ  بالخص در -خدمات بانكداري اسلامي را نسبت به ٦كنندگانمصرف هايِاست كه رجحان ٥كليدي اين تحقيق عبارت از شناسايي عواملِ مختلفي
كنندگان در بانكداري اسلامي توسط مصرف اثرگذاري بر انتخابِدر  ٧اين تحقيق حتي به طور اخص، نقشِ تعصب مذهبي دهند. توضيح مي -ميرپور

يا خير، گذارد اثر ميبانكداري اسلامي  نسبت بهكننده مصرف رجحانِآنكه تعصب مذهبي بر  آزمونِ به منظورِبنابراين، نمايد. ميرپور را كنكاش مي
 سطح تعصب مذهبيِكنند كه علاوه بر متغيرهاي متعارف، . نتايج كلي آشكار مياستفاده گرديد ٨هاجستيكي جهتِ تحليل دادهلُ رگرسيون  تكنيكِ 

چشمگير بر مثبت و  اثراتِ در اسلام دارايِ ٩ممنوعيتِ بهره (ربا) دهنده دربارةدانشِ پاسخ آگاهي و وعت بانك اسلامي از شريعت، اومشتريان، مط
توام با بهبودِ ارائه و كيفيتِ خدمات، دارد كه هاي تجربي بيان مي. اين تحقيق، بر اساس يافتههستندكنندگان هاي اسلامي توسط مصرفگزينش بانك

فراهم  -هاي متعارفمقايسه با بانكدر  -هاي اسلاميبراي بانك ١٠كه مزيت رقابتي پايدار نماينداز شريعت تأكيد هاي اسلامي بايد بر مطاوعت بانك
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